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L’ÉTAT DES LIEUX:
QUELQUES INDICATEURS DE LA RELATION D’AIDE ASSOCIÉS AU STRESS 

DONNÉES DES INTERVENANTS AVANT LA PARTICIPATION À ISO-STRESS

L’étude ISO-STRESS est réalisée sous le direction de Pierrich Plusquellec, PhD,
professeur à l’Université de Montéal et co-directeur du Centre d’Études sur le Stress Humain

Vos réponses
Normespopulationnelles

La difficulté à agir sur mes émotions
pour maintenir/retrouver l’équilibre

Vos réponses Normespopulationnelles

La propension à exprimer de la chaleur
humaine de manière non-verbale

Les résultats ci-dessous ont été recueillis auprès de 902 intervenants
du Centre Jeunesse de Montréal-IU répartis dans 85 équipes

La tendance à reconnaître
spontanément le point
de vue de l’autre

La propension à se 
projeter dans des 
situations fictives

L’expression de
sympathie à l’égard

d’individus moins privilégiés

Le ressenti de 
détresse dans des

situations de tensions sociales
Vos réponses

Normes populationnelles

Vos réponses

75.4%

Chaleur humaine Dérégulation émotionnelle

71.7% 75.4%
56.6% 60.7%

76.9% 77.6%

39.7% 49.6%

79,7% 73% 36,2% 44%


