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Ces bulletins d'information ont pour
but d'apporter un éclairage sur
certaines situations ou
problématiques qui touchent la
jeunesse en difficulté en temps de
pandémie.

L'institut universitaire Jeunes en
difficulté regroupe un ensemble de
chercheurs et de professionnels qui
contribuent au développement de
connaissances et de pratiques sur

la jeunesse en difficulté du

Québec. Ses travaux portent sur les
guestions de maltraitance, de
troubles de comportement, de
délinquance, d'intégration sociale,
ainsi que sur les pratiques
professionnelles des acteurs qui
fuvrent aupr s des|]j e
et des familles en difficulté.

Rédaction : Marie -Pierre Joly et
Véronique Noél




INTRODUCTION

En vertu de |l a Loi sur |l a protection de |l a jeuness
assurer sa s®curit® ou son d®veloppement, | e premi
déaccueil. Le r®seau des familles d6accueil est do
difficulté.

Cependant, bien que ce rtle de parent ddaccueil S 0
jeunes en difficult®, il nden demeure pas moins qu
au fil du temps pour que leur rble soit reconnu a sa juste valeur. Au Québec, la Loi sur la représentation

des ressources (LRR) est venue répondre a certains enjeux de reconnaissance . elle a accordé aux
parents ddéaccueil un statut de travailleur et | eur
repr®sentatives. Ces associations, sembl abl es de
collective conclue entre |l es familles dbéaccueil et
des parents ddaccuei l

En lien avec ce role de soutien et de défense des intéréts de leurs membres, nous avons contacté les
repr®sentants de certaines associations pour compr
pendant la pandémie (voir le précédent Bulletin pour en savoir plus sur le sujet) mais aussi la maniére

dont | e rtle des associations s6®tait d®clin® pend
des entrevues complétées avec des représentants de différentes associations représentatives et
sbattarde © | a mani re dont | es associations ont

dordinaire.
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LOAssoci ation des resso
Québec (ADREQ) représente les familles

LORSQEJdA DECLARE L déaccuei l de cing r®gio
le présent bulletin, les personnes suivantes

DO URGENCE S AOMMEAT R
S'EST DEPLOYE VOTRE ROLE DE

O SOUTIENA VOS MEMBRES? ont répondu a nos questions
1 Mathieu Bolduc , directeur ADREQ
Montréal (ADREQ -MTL)
FFARIQ:

Christiane Cloutier , présidente ADREQ

Un d Oles de la Fédérati oté :
« —n des roles de fa rederalion ¢a a efe Saguenay Lac Saint -Jean (ADREQ -SLSJ)

ddessayer de r ass wasegens

avaient peur pour leur santé, la santé de leur Diane Thomas , présidente provinciale
conjoint. On a dO ajuster nos services : le des ADREQ et présidente ADREQ

bureau de Québec a fermé alors on est Chaudiere -Appalache (ADREQ -CA)
guelques personnes de la FFARIQ a avoir

transféré les lignes du bureau sur nos cellulaires La F®d®ration des famil
personnels pour étre certain de pouvoir ressources intermédiaires du Québec

répondre @ nos membres. Facebook a aussi (FFARIQ)r epr ®s ente | es f ami
pris de | 6ampl eur. 1 y

huit régions du Québec. Pour le présent
bulletin, Jean -Frangois Rioux, coordonnateur
des régions, a répondu a nos questions.

Les consignes arrivaient par Facebook presque
en temps réel. On a fait des Facebook live,
pour rejoindre les membres rapidement. »

ADREQ:

Le rtle de | 6ADREQ a ®t® ®ducatif et de soutien
appel aient avec des inqui ®tudes. Des parents no®f
visites continuent. Le temps que les choses se stabilisent, les FA ont vécu beaucoup de
pression.L6association | eur a donn® des conseils: prer
quand il y a deux personnes dans le foyer. Par contre, beaucoup de FA sont célibataires et

ne peuvent avoir de relais. Le manque de r®pit a
Notre page Facebook, sur l aquell e se retrouvent
al i ment ®e quotidiennement et a permis doéinfor mer

spécifique a la COVID a été créé et tous les documents du MSSS y ont été déposés. Au
début du confinement, il y avait des dépbts a chaque jour.

ADREQ-SLSJ :

Au d®but du confinement, il a fallu rejoindre rapide
réorganiser. Ca a été un véritable branle -bas de combat. Il y a des FA qui travaillent dans

l es services essentiels et qui ont d3% continuer ° alle
eu des appels de panique. Les deux premiéres semaines ont été trés intenses.

1 a fallu °tre proactif du ctt® de | 8ADREQ <car | 6 ®t 8
familles ®taient infectW®esm®wuwani srmes qdudea pdpee Il dfuatei.di en a

en place pendant les 6 premiéres semaines du confinement. Un groupe Messenger a été
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créé et chaque matin, chaque FA devait se rapporter en mentionnant comment

n elle allait et si elle avait des doutes quant a une infection a la COVID; cette

information était relayée au CIUSSS. Cela a duré 6 semaines. Les FA ont rapporté se
sentir en s®curit® par l e biais de ce m®cani s me. La p
r®pondre aux questions par ce m®di um. El'le consid re g

confiance dans le contexte de la pandémie.

ADREQMTL:

Nous, " Montr ®al , on sdest fait un mot ddordre d
début de la pandémie. Donc vers la fin mars on a personnellement appelé tous nos membres

pour les rassurer, prendre de leur nouvelles, juste leur montrer, que méme si en ce moment il

y a un confinement, on est la pour eux. Quand on a fait | a vague dbdap
profit® pour simplement parler ° quelquduné cbest
parler, étre proche de nos membres. La page Facebook a aussi été fort utilisée, les directives

du ministére y étaient transmises en direct. Sur le site internet, on a mis un pop -up avec les
consignes a jour en lien avec la COVID.

@ QUEL AETE VOTRE ROLE AU REGARD DES CONSIGNES DE LA SANTE PUBLIQUIESAIENT
& EMISESA L'ENDROIT DES FAMILLES D'ACCUEIL?

1 - Adapter les directives de la santé publique a la réalité des FA

FFARIQ:

Un des rdles de la FFARIQ a été de faire des pressions au Ministere de la Santé et des

Services sociaux (MSSS) pour qudils clarifient et ad
jeunesse. Parce qudune famille dbéaccueil, ce nodoest p a
famille, donc tout ne peut pas sbdappliquer de | a m°me f
On a aussi travaillé a clarifier les consignes pour les ressources. Je comprends le principe

qudon construit | 6avion en plein vol, comme disait | e g
qgue nous aussi on bOtissait ~ mesure. Parfois | 6®tabl.

sans pointer ce qui concerne les FA, ¢a créait de la confusion. Quand les consignes étaient
vraiment complexes, ¢a valait la peine de décortiquer pour les FA.

ADREQ-SLSJ :

Plusieurs FA ont rapporté que les textes étaient tres longs et difficiles a

comprendre. LOADREQ a d3% effectuer un travail de rep®ra
MSSS afin que |l es FA ndaient llpaussiéténdcdssaie t ous | es ¢

de vulgariser les consignes.



